Im beruflichen Alltag ist es fiir eine erfolgreiche Leistungs-
erbringung unabdingbar, dass die Zusammenarbeit und die
Kommunikation mit den Kollegen gut funktioniert. Kollegen
sollten sich bei Herausforderungen gegenseitig unterstit-
zen. Ein Weg, wie diese Unterstiitzung in der taglichen
Unternehmenspraxis umgesetzt werden kann, ist der Ein-
satz von Kollegialer Beratung.

ZIELGRUPPE

(Nachwuchs-)Fiihrungskrafte in Unternehmen

Mitarbeitende der Personalabteilung

Personen mit einem grundsatzlichen Interesse
am Personal- und Teammanagement

Fihrungskrafte in der 6ffentlichen Verwaltung,
die hier interessante Ansdtze und Ideen fiir den
Transfer in ihre Flihrungs- bzw. Teamleitungs-
praxis erfahren mochten

DOZENTIN

Prof. Dr. Ute Reuter
Freiberufliche Dozentin, Autorin und
Unternehmensberaterin

HERAUSFORDERUNGEN IM ARBEITSALLTAG GEMEINSAM LOSEN

Mit diesem Video-Learning lernen Sie die Methode
der Kollegialen Beratung kennen und kénnen nach
Abschluss zwischen informeller und formeller Kolle-
gialer Beratung unterscheiden. Die Kollegiale Bera-
tung im Team wird im Video-Learning dabei mit der
Kollegialen Fallberatung gleichgesetzt. Sie konnen
den Reflexionsprozess im Team strukturieren und
haben den idealtypischen Ablauf einer Kollegialen
Beratung kennengelernt.

Zudem lernen Sie verschiedenen Methoden kennen:
Gehirnjogging, Perspektivenerweiterung, gegen-

seitige Information, Erfolge auswerten sowie Stellen,

Spielen und Bewegen. Die zu den genannten Me-
thoden gehdrenden Instrumente kdnnen Sie nach
Abschluss des Video-Learnings situationsbezogen
einsetzen und ihren Kollegen erkldren.
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INHALT

Einfiihrung und Ubersicht

Kollegiale Beratung im Team

Ablauf der kollegialen Beratung

Methoden und ausgewahlte Instrumente
Kompetenzentwicklung durch kollegiale Beratung

Bedeutung der kollegialen Beratung
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Briska Wunder Q o7m121041-25 @ BWunder@w-vwa.de
Kathrin Rahn Q omm204r61 @ KRahn@w-vwa.de
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