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SOZIAL- UND METHODENKO

Schwierige Situationen im Ausbildungsalltag sicherer
meistern - Ein Konfliktmanagement-Training fir
Auszubildende

Produktnummer Termin Gebuhren pro Teilnehmer/-in
2025-41620S Inhouse-Seminar auf Anfrage Auf Anfrage

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie

Reisekosten tibernimmt.

Inhalte

* Wie entstehen, verlaufen und enden Konflikte?

o Konflikte im Berufsalltag erkennen — so féangt es an!

e Handeln in Konfliktsituationen: Schritte, das Problem konstruktiv zu 16sen
e Mein personliches Konfliktverhalten tiberpriifen

o Beispiele aus dem eigenen Ausbildungsalltag

Dozentin

Evelyn Kalker

Supervisorin (DGSV), Lehrcoach

Trainerin fir Kommunikations- und Fiihrungskompetenz, Esslingen
Tatigkeitsschwerpunkte: Kommunikation und Gesprachsfuhrung, Business Small
Talk, Mitarbeiterfuhrung und Coaching,

Bodywareness Councellor, Bodywareness Practitioner, Personalentwicklerin, seit
Uber 20 Jahren in der Erwachsenenbildung tatig

Zielgruppe

Auszubildende aller Berufsgruppen und Ausbildungsjahrgange, die ihr individuelles
Aktionsprogramm erarbeiten mdchten, um mit schwierigen Situationen sicherer
umzugehen

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
Wirttembergische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V.

Ort

VWA Bildungshaus
Wolframstr. 32
70191 Stuttgart

Google Maps

Kontakt

Information

Nikolett Bosnyak
0711 21041-37
n.bosnyak@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Lisa WeiRer
0711 21041-51
|.weisser@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen
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