
Ich bin nicht zuständig! - Einwänden, Vorwänden und
Ausreden im Führungsalltag souverän begegnen

Produktnummer
2025-40520S

 

Termin
20. Mai 2025
09:00 bis 16:30 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer:in
310,00 € (inkl. Seminarunterlagen)

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie
Reisekosten übernimmt.

Inhalte
Sind Sie auch oft mit verschiedenen Einwänden und Vorwänden konfrontiert, die oft
plattitudenhaft und verallgemeinert platziert werden?
Fehlt Ihnen dann die klare Idee, diesen Einwänden und Vorwänden konstruktiv zu
begegnen?

Dann ist dieses Seminar genau das richtige für Sie!
Wir beschäftigen uns im Rahmen dieses Seminars mit dem Kommunikationsmodell
der Einwandvorwegnahme und der Einwandbehandlung.
Wir setzen es praxisnah für Gespräche mit Mitarbeitenden, Vorgesetzen, Kollegen,
Bürgen und Kunden um.

Psychologische Hintergründe von Einwänden, Vorwänden

und Ausreden
Das Modell der Einwandvorwegnahme und Einwandbehandlung
Schlagfertigkeit braucht eine solide Vorbereitung
Schlagfertigkeit: konstruktiv, intelligent und spontan kontern
Souveräner Umgang mit „schwierigen Zeitgenossen“
Bei Angriffen und Provokationen positiv, clever und schnell reagieren
Durchsetzungsstärke erlangen und Souveränität ausstrahlen
Praxiserprobte Sprach- und Konfliktlenkungstechniken

Dozent
Simon Grebe
Diplom-Psychologe, Geschäftsführer Grebe Consciousness Training, Speaker,
Coach und Berater in den Bereichen Führung, Teambuilding und Gesundheit,
Leonberg

Zielgruppe
Führungskräfte aller Hierarchieebenen, angehende Führungskräfte

Ziele

Ort

VWA Bildungshaus
Wolframstr. 32
70191 Stuttgart

Google Maps

Kontakt

Information

Heike Karsten
0711 21041-26
h.karsten@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Udo Kressler
0711 21041-21
U.Kressler@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
Württembergische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V.

Stand: 06.02.2025

FÜHRUNG

https://www.google.com/maps/place/Wolframstr. 32,70191+Stuttgart
https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutzerklaerung


Die Teilnehmer:innen lernen mit verschiedenen Einwänden und Vorwänden
umzugehen und diesen konstruktiv zu begegnen.
Sie erfahren, wie Sie auf unterschiedlichste Einwände, Vorwände und Ausreden mit
klaren und eindeutigen Kommunikationsstrategien reagieren können.
Eine praxisnahe Umsetzung für Gespräche mit Mitarbeitenden, Vorgesetzen,
Kollegen, Bürgen und Kunden ist gewährleistet.
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