
Gesprächsführung und Kommunikationstraining für
Personalratsmitglieder - Crash-Kurs mit aktiven
Simulationsübungen

Produktnummer
2024-52363K

 

Termin
12. November 2024
09:00 bis 16:45 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer:in
293,00 € (inkl. Seminarunterlagen
und Mittagessen)

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie
Reisekosten übernimmt.

Inhalte
Training für die Interaktion zwischen Dienststelle und Personalrat
Führen effektiver Verhandlungen mit der Dienststellenleitung
Optimale Vorbereitung auf das Vierteljahresgespräch
Perfekte Präsentation der Arbeit des Personalrates auf der Personalversammlung
Handlungshilfen für die Bewältigung von Konfliktgesprächen mit Kollegen und
Vorgesetzten
Moderation und Mediation
Das Spannungsfeld zwischen Argumentation und Emotion
Bewältigung von verbalen Angriffen Dritter
Umgang mit Verleumdungen und Desinformationen
Innere Ruhe und Ausgleich als Basis des Erfolges

Dozent
Matthias Schütte
Rechtsanwalt, langjähriger Personalleiter im öffentlichen Dienst

Zielgruppe
Personalratsmitglieder, die bereits an Grundlagenschulungen teilgenommen haben
und für ihre tägliche Praxis gezielte Techniken zur Gesprächsführung erlernen und
festigen wollen

Ziele
Mit diesem Seminar können Sie in kurzer Zeit effektive Techniken zur
Gesprächsführung erlernen

Hinweise

Ort

Studienhaus
Kaiserallee 12e
76133 Karlsruhe

Google Maps

Kontakt

Information

Gabriele Reuter
0721 98550-0
Info@vwa-baden.de

Konzeption und Beratung

Gerhard Maurer
0721 98550-15
gerhard.maurer@vwa-
baden.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie Baden in Karlsruhe e.V.

Stand: 23.11.2024

PERSONALWESEN

https://www.google.com/maps/place/Kaiserallee 12e,76133+Karlsruhe
https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.vwa-baden.de/impressum
https://www.vwa-baden.de/datenschutz


Das Seminar baut auf der Bereitschaft der Teilnehmer:innen, sich aktiv
einzubringen.
Ein Teil des Seminars besteht aus Simulationsübungen bzw. Übungen mit
Rollenspielen und Gruppenarbeiten

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie Baden in Karlsruhe e.V.
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