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Selbstfiirsorge in der Personalratsarbeit — herausfordernde

Situationen meistern

Produktnummer Termin
2027-2153SP 01.03.2027
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Gebiihren pro Teilnehmer/-in
293,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie
Reisekosten ubernimmt.

Personalratsmitglieder sind haufig erste Ansprechpersonen fir Beschéftigte in
schwierigen beruflichen und persénlichen Situationen. Sie begleiten Konflikte am
Arbeitsplatz, unterstiitzen bei personellen MaRhahmen, fihren Gespréache mit
belasteten Beschéftigten und erleben Auseinandersetzungen zwischen
Mitarbeitenden, Fuhrungskraften und Dienststellen.

Als ,Ratgebende” héren sie von persodnlichen Schicksalen, werden mit
gesundheitlichen Problemen, Konflikten im Kollegenkreis oder arbeitsrechtlichen
Konsequenzen konfrontiert und erleben nicht selten emotionale Belastungen
unmittelbar mit. Gleichzeitig mussen sie ihre Rolle als Interessenvertretung
professionell wahrnehmen, Erwartungen steuern und die notwendige Distanz
bewahren.

Insbesondere engagierte und empathische Personalratsmitglieder stehen dabei vor
der Herausforderung, einerseits Unterstiitzung anzubieten und sich andererseits
emotional abzugrenzen, sich selbst zu schiitzen.

Ziel dieses Semiars ist es, die Teilnehmenden in ihrer Arbeit und Rolle zu starken.
Beispiele aus der kommunalen Praxis runden die Veranstaltung ab.

Inhalte

o Typische Belastungsfaktoren und Erwartungen von Beschéaftigten, Kolleginnen
und Kollegen sowie der Dienststelle

e Den Spagat zwischen Mitgefiihl, Verantwortung und professioneller Distanz
meistern

o (Konflikt-)Gesprache mit belasteten Beschéftigten fuhren

o Psychische Belastungen erkennen und Grenzen der Beratung akzeptieren,
Empfehlungstipps fiir professionelle Beratungs- und Hilfsangebote

¢ Warnsignale eigener Uberforderung und emotionaler Belastung ernst nehmen
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VWA Stuttgart
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* Antreibende und blockierende innere Glaubenssatze auflésen und sich
abgrenzen

o Selbstflirsorge: Den eigenen Akku fiillen und negative Geflihle verarbeiten

e Erfahrungsaustausch und konkrete Praxisfélle der Teilnehmenden

Dozentin

Birgit Baumann

Diplom-Verwaltungswirtin (FH), dta-Diplom-Trainerin und Beraterin, SIZE Success
Coach zert.,

langjéhrige Fuhrungskraft in der 6ffentlichen Verwaltung

Lernziele

Die Teilnehmenden setzen sich mit den besonderen emotionalen und
organisatorischen Belastungen der Personalratsarbeit auseinander und reflektieren
ihre Rolle in schwierigen Situationen.

Sie lernen, belastende Gesprachs- und Konfliktsituationen besser einzuordnen, ihre
Handlungsmdglichkeiten realistisch einzuschéatzen und ihre Rolle als
Interessenvertretung professionell wahrzunehmen.

Daruber hinaus erhalten sie Anregungen fiir den Umgang mit eigenen Belastungen
sowie flr eine langfristig erfolgreiche und gesunde Personalratsarbeit.

Zielgruppe

Mitglieder und Ersatzmitglieder von Personalraten im 6ffentlichen Dienst

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart

Stand: 22.10.2026



