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Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie

Reisekosten übernimmt.

Manchmal läuft in der Ausbildung nicht alles nach Plan: Leistungsabfall,

Verhaltensprobleme oder persönliche Konflikte können den Lernprozess stören und

Ausbilder*innen stark fordern. In solchen Situationen ist nicht nur Fachwissen,

sondern vor allem pädagogisches Geschick gefragt. Dieses Seminar vermittelt

praxisorientierte Strategien, um schwierige Ausbildungssituationen frühzeitig zu

erkennen, richtig einzuordnen und konstruktiv zu lösen.

Sie lernen, wie Sie Motivation fördern, Konflikte professionell ansprechen und das

richtige Maß zwischen Beratung, Intervention und Konsequenz finden. Fallbeispiele

aus der Praxis veranschaulichen, wie Sie auch in angespannten Situationen

handlungsfähig und souverän bleiben. So schaffen Sie ein positives

Ausbildungsklima, in dem Auszubildende lernen und sich entwickeln können.

Inhalte

Prävention und Analyse von Leistungs-, Verhaltens- und Motivationsproblemen

von Auszubildenden

Spektrum der Reaktions- und Bewältigungsmöglichkeiten: Beratung, Intervention,

Sanktion

Konfliktmanagement und Kommunikationstechniken für Ausbilderinnen und

Ausbilder

Beurteilungssysteme und standardisierte Gesprächstypen

Besprechung von Fallbeispielen

Dozierende

Michael Merz
Michael Merz ist Dipl.-Pädagoge und Psychologie-Dozent an Gymnasien und

Berufsschulen. Die Teilnehmenden seiner Seminare profitieren von seinen

langjährigen Erfahrungen in der Personalentwicklung und in AC-Verfahren.

Ort

Haus der Akademien

Eisenbahnstr. 56

79098 Freiburg

Kontakt

Information

Nilgün Bortoli

0761 38673-14

bortoli@vwa-freiburg.de

Konzeption und Beratung

Christian Heinrich

0761 38673-15

heinrich@vwa-freiburg.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:

VWA Freiburg
Stand: 21.10.2026

PERSONALWESEN

https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutz


Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an Ausbilder*innen, Ausbildungsbeauftragte und

Verantwortliche in Betrieben und Verwaltungen, die schwierige Situationen in der

Ausbildung besser verstehen, professionell bewältigen und die Entwicklung ihrer

Auszubildenden gezielt fördern möchten.
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