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Schwierige Situationen in der Ausbildung erfolgreich

meistern
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Gebiihren pro Teilnehmer/-in
287,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie
Reisekosten tibernimmt.

Manchmal lauft in der Ausbildung nicht alles nach Plan: Leistungsabfall,
Verhaltensprobleme oder personliche Konflikte kénnen den Lernprozess stéren und
Ausbilder*innen stark fordern. In solchen Situationen ist nicht nur Fachwissen,
sondern vor allem pé&dagogisches Geschick gefragt. Dieses Seminar vermittelt
praxisorientierte Strategien, um schwierige Ausbildungssituationen friihzeitig zu
erkennen, richtig einzuordnen und konstruktiv zu I6sen.

Sie lernen, wie Sie Motivation fordern, Konflikte professionell ansprechen und das
richtige Maf3 zwischen Beratung, Intervention und Konsequenz finden. Fallbeispiele
aus der Praxis veranschaulichen, wie Sie auch in angespannten Situationen
handlungsféahig und souveran bleiben. So schaffen Sie ein positives
Ausbildungsklima, in dem Auszubildende lernen und sich entwickeln kénnen.

Inhalte

e Pravention und Analyse von Leistungs-, Verhaltens- und Motivationsproblemen
von Auszubildenden

e Spektrum der Reaktions- und Bewaltigungsmdglichkeiten: Beratung, Intervention,
Sanktion

o Konfliktmanagement und Kommunikationstechniken fur Ausbilderinnen und
Ausbilder

e Beurteilungssysteme und standardisierte Gesprachstypen

e Besprechung von Fallbeispielen

Dozierende

Michael Merz

Michael Merz ist Dipl.-Padagoge und Psychologie-Dozent an Gymnasien und
Berufsschulen. Die Teilnehmenden seiner Seminare profitieren von seinen
langjéhrigen Erfahrungen in der Personalentwicklung und in AC-Verfahren.
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Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Ausbilder*innen, Ausbildungsbeauftragte und
Verantwortliche in Betrieben und Verwaltungen, die schwierige Situationen in der

Ausbildung besser verstehen, professionell bewaltigen und die Entwicklung ihrer
Auszubildenden gezielt féordern mdchten.
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