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Rhetorik — Schlagfertigkeit und Deeskalation bei
unsachlichen Angriffen

Produktnummer Termin
2027-41143F 12.10.2027
09:15-16:45 Uhr

Gebiihren pro Teilnehmer/-in
312,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie
Reisekosten Gbernimmt.

Unsachliche Angriffe, unfaire Bemerkungen oder provokante Spriiche treffen oft
unerwartet und nicht immer fallen uns im entscheidenden Moment die passenden
Worte ein. Schlagfertigkeit ist jedoch keine angeborene Féhigkeit, sondern lasst sich
gezielt entwickeln.

In diesem Seminar lernen Sie, auch in schwierigen Situationen souveran zu
reagieren, lhre Position zu behaupten und angemessen auf Provokationen
einzugehen. Sie erproben unterschiedliche rhetorische Strategien — von humorvollen
Repliken bis hin zur klaren und respektvollen Konfrontation — und stéarken lhre
Gelassenheit im Umgang mit herausfordernden Gespréchssituationen.

So gewinnen Sie mehr Sicherheit und Handlungsspielraum fur Ihren beruflichen
Alltag.

Inhalte

o Sprachlosigkeit bei Unverschamtheiten beenden

o Mit Geist und Witz reagieren

« VVon der lockeren Schlagfertigkeit zur konsequenten Konfrontation gelangen
o Entscharfung durch Deeskalation erreichen

o Die eigene Stressresistenz erhthen

Dozierende

Jiirgen Werner

Jurgen Werner, Jurist, Sozialwissenschaftler und Kommunikationstrainer. Er schult
Fuhrungskrafte schwerpunktmaRig in den Bereichen Kommunikation, Rhetorik,
Menschenkenntnis, Deeskalation, Persdnlichkeitsentwicklung und
Selbstmanagement.
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Nilgiin Bortoli
0761 38673-14
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Konzeption und Beratung

Christian Heinrich
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Das Seminar richtet sich an Fach- und Fuhrungskréfte, die in Gesprachen und
Diskussionen auch in herausfordernden Situationen souverén reagieren, ihre
Position sicher vertreten und ihre Schlagfertigkeit gezielt weiterentwickeln mochten.
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