DIGITALISIERUNG

Verwaltungsprozesse automatisieren mit n8n

Produktnummer Termin
2027-45523K 08.06.2027
09:00-16:45 Uhr

Gebiihren pro Teilnehmer/-in
309,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebuhr sowie
Reisekosten tbernimmt.

Kl entfaltet ihr volles Potenzial erst, wenn sie in automatisierte Ablaufe eingebunden
wird. Mit der Automatisierungsplattform n8n lassen sich Verwaltungsprozesse ohne
tiefe Programmierkenntnisse verketten und automatisieren. Dieses ganztagige
Prasenzmodul fuhrt praxisnah und Schritt fir Schritt in den Aufbau eigener
Automatisierungen ein.

Inhalte

e Was ist n8n? Grundprinzip von Workflow-Automatisierung und No-/Low-Code

¢ Die Oberflache verstehen: Nodes, Trigger und Verbindungen

e Den ersten Workflow bauen: Daten empfangen, verarbeiten und weitergeben

e Typische Anwendungen: E-Mails, Formulare, Dokumente und Tabellen
automatisiert verarbeiten

o Kl-Bausteine einbinden: Sprachmodelle direkt in Workflows nutzen

e Schnittstellen (APIs) und Dienste verbinden — ein solides Grundverstandnis

e Fehlersuche, Testen und der sichere Betrieb von Automatisierungen

o Datenschutz und Betrieb im Kontext der 6ffentlichen Verwaltung

¢ Umfangreiche praktische Ubungen am eigenen Rechner

e Voraussetzungen

e Ein sicherer Umgang mit KI-Tools und Prompting wird vorausgesetzt.
Technisches Grundverstandnis ist von Vorteil, Programmierkenntnisse sind
jedoch nicht erforderlich. Als aufbauendes Modul wird der vorherige Besuch der
Grundlagen-Seminare empfohlen.

Dozierende

Hannes Fritz

Geschaftsfihrer der FWP Consulting GmbH

Spezialisierung auf KI-Strategie, Prompting und Automatisierung in 6ffentlichen
Institutionen

Beratung von Verwaltungen, Behérden, Parteien und Stiftungen
Honorardozent an Hochschulen in Berlin und Stuttgart
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https://www.w-vwa.de/datenschutz

Lernziele

Nach dem Modul bauen Sie eigene, einfache Automatisierungen mit n8n auf und
reduzieren manuelle Routinearbeiten dauerhaft und nachvollziehbar.

Zielgruppe

Fortgeschrittene Anwender, IT-affine Mitarbeitende und Prozessverantwortliche, die
wiederkehrende Ablaufe in ihrer Verwaltung automatisieren méchten.
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