
KI-Agenten: Prozesse automatisieren – von der Idee zur
Umsetzung

Produktnummer
2026-3413SP

 

Termin
09.07.2026

09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer/-in
350,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie

Reisekosten übernimmt.

Ein Tag für alle, die KI-Automatisierung praktisch umsetzen wollen. Sie lernen

fortgeschrittene Prompting-Techniken, bauen einen spezialisierten KI-Assistenten

mit Firmenwissen und verstehen die Integration in bestehende Workflows. Am Ende

haben Sie einen konkreten Maßnahmenplan für Ihren Arbeitsbereich.

Inhalte

Status quo 2026: Möglichkeiten autonomer Systeme und Einordnung führender

Plattformen (Microsoft, OpenAI, Google, Claude)

Framework „Mensch vs. Maschine“: Aufgaben sinnvoll verteilen und

Entscheidungslogik anwenden

Prompting-Masterclass: Komplexe Aufgaben strukturiert formulieren (COMPASS-

Framework, strukturierte Outputs)

Qualitätssicherung: Typische KI-Fehler erkennen und systematisch minimieren

Praxis-Workshop: Konfiguration eines spezialisierten Assistenten für den eigenen

Arbeitsbereich

Firmenwissen integrieren: Interne Dokumente sicher einbinden und Testfälle

entwickeln

Integration & Automatisierung: Verbindung mit bestehenden Tools und Aufbau

einfacher Workflow-Logiken

Ort
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Sicherheit & Governance: Enterprise-Settings, Datenschutz, Prompt Injection und

Human-in-the-Loop-Prinzip

Transfer & Maßnahmenplan: Identifikation konkreter Automatisierungspotenziale

und Erstellung eines Umsetzungsplans

Dozent

Professor Dr. oec. publ. Jan Kirenz

Lernziele

Nach diesem Training:

Sie bewerten KI-Automatisierungspotenziale systematisch – mit einem

Framework, das Quick-Wins von Komplexprojekten unterscheidet

Sie beherrschen fortgeschrittene Prompting-Techniken, die auch bei

anspruchsvollen Aufgaben zuverlässige Ergebnisse liefern

Sie haben einen spezialisierten KI-Assistenten konfiguriert, mit Firmenwissen

angereichert und systematisch getestet

Sie verstehen die Integration in bestehende Workflows – von einfachen

Verknüpfungen bis zu automatisierten Abläufen

Sie kennen die Sicherheitsanforderungen und wissen, wie Sie Datenschutz

und Qualitätskontrolle gewährleisten

Methodik

Etwa die Hälfte der Zeit arbeiten Sie praktisch: Prompts optimieren,
Assistenten konfigurieren, Workflows skizzieren. Die andere Hälfte
liefert Hintergrundwissen und Einordnung – mit Live-
Demonstrationen, konkreten Beispielen und Raum für Ihre Fragen.

Zielgruppe

Für Fach- und Führungskräfte, Projektleitung, Prozessverantwortliche
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