
Web-Seminar: KI für Kommunikation und Verständlichkeit –
Einen eigenen KI-Assistenten entwickeln und konfigurieren

Produktnummer
2026-45521K

 

Termin
16.06.2026

09:00-12:00 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer/-in
157,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie

Reisekosten übernimmt.

Während einzelne Prompts punktuelle Ergebnisse liefern, ermöglicht ein

konfigurierter KI-Agent eine konsistente, strategisch gesteuerte Kommunikation.

In diesem Aufbauseminar wird Schritt für Schritt ein eigener KI-Assistent entwickelt.

Ausgangspunkt ist der zuvor erarbeitete Masterprompt im Crashkurs in das
Masterprompting. Darauf aufbauend werden Rollenverständnis, Sprachstil,

Qualitätskriterien, Entscheidungslogiken und Kommunikationsregeln definiert.

Der Fokus liegt auf der systematischen Konstruktion eines spezialisierten

Assistenten, der beispielsweise für interne Vermerke, Bürgerkommunikation,

Stellungnahmen oder strukturierte Textüberarbeitung eingesetzt werden kann.

Ziel ist nicht nur die Anwendung, sondern die Konfiguration und strategische

Steuerung eines eigenen KI-Systems.

Inhalte

Einordnung & Architektur

Vom Masterprompt zum funktionsfähigen KI-Agenten

Systematik hinter Custom-GPTs und Assistenten

Strukturaufbau

Definition von Rolle, Zielgruppe und Aufgabenbereich

Festlegung von Sprachstil und Qualitätsstandards

Implementierung von Regeln und Entscheidungslogiken

Feintuning & Tests

Iterative Optimierung

Vergleich unterschiedlicher Konfigurationen

Stabilisierung konsistenter Ergebnisse

Ort

Online

Kontakt

Information

Ursula Deck

0721/985 50 14

ursula.deck@vwa-baden.de

Konzeption und Beratung

Tabea Adams

0721/985 50 18

tabea.adams@vwa-baden.de
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Teilnahmebedingungen
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Transfer & Abschluss

Übertragbarkeit auf eigene Anwendungsfälle

Reflexion und offene Fragen

Dozierende

Hannes Fritz
Geschäftsführer der FWP Consulting GmbH

Spezialisierung auf KI-Strategie, Prompting und Automatisierung in öffentlichen

Institutionen

Lernziele

Ziel des Seminars ist es, einen eigenen, spezialisierten KI-Assistenten für

Kommunikations- und Textaufgaben zu entwickeln.

Die Teilnehmenden lernen:

wie ein KI-Agent auf Basis eines Masterprompts strukturiert aufgebaut wird

wie Tonalität, Stil, Regeln und Aufgabenbereiche präzise definiert werden

wie Kommunikationsstandards systematisch hinterlegt werden

wie ein Assistent dauerhaft konsistente, verständliche und adressatengerechte

Texte erzeugt

Am Ende des Seminars verfügen die Teilnehmenden über eine belastbare Struktur

für einen eigenen, einsatzfähigen KI-Agenten.

Methodik

Impulsinputs zur Architektur von KI-Agenten

Schritt-für-Schritt-Aufbau eines eigenen Assistenten

Praktische Arbeitsphasen mit direkter Konfiguration

Iteratives Testen und Optimieren

Gemeinsame Analyse und Erfahrungsaustausch

Zielgruppe

Mitarbeitende aus Verwaltungen, Behörden und öffentlichen Institutionen,

Veranstalter

VWA Karlsruhe

Zusatzinformationen

Dieses Seminar baut unmittelbar auf dem Masterprompting-Seminar vom Vortag auf.

Die dort vermittelten Grundlagen zur Struktur und Logik von Masterprompts werden

vorausgesetzt und hier praktisch weitergeführt.
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