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Balance trotz (Arbeits-) Belastung im Auslanderamt -

Kraftquellen und innere Stabilitat

Produktnummer Termin
2026-2171SP 17.06.2026
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Gebiihren pro Teilnehmer/-in
282,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie
Reisekosten ubernimmt.

Inhalte

e Was ist Resilienz? Einfuhrung in die 7 Resilienzfaktoren, Selbstreflexion

e Personliche Standortbestimmung: Test zur eigenen Resilienz, Identifikation
individueller Stressfaktoren

o Erfahrungsaustausch: Kollegialer Austausch Uber belastende Situationen in der
Praxis der Ausléanderbehérden (z. B. Arbeitsvolumen, hohe Fluktuation,
Rechtsénderungen, Umgang mit konfliktaren Situationen im Kundenkontakt)

e Strategien zur Bewaltigung; Umgang mit Herausforderungen, Ambiguitatstoleranz

Dozentin

Dagmar Sachsenmaier

Diplomsozialarbeiterin (FH), Transaktionsanalytikerin (DGTA/EATA), Supervisorin,
Coach und Beraterin,

bis 2024 Sachgebietsleitung Sozialer Dienst beim Landratsamt (Boblingen) und
Lehrbeauftragte an der dualen Hochschule Stuttgart, Fakultat Sozialwesen

Lernziele

Sie erarbeiten sich einen individuellen ,Resilienz-Werkzeugkoffer”, um:

o (Beruflichen) Belastungen gelassener zu begegnen
¢ In Stress- und Krisensituationen handlungsféhig zu bleiben
¢ Die eigene Gesundheit und Arbeitszufriedenheit langfristig zu erhalten

Methodik

o Selbsttest & Reflexion
o Kollegialer Austausch
o Praxisbeispiele

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart

Ort

VWA Bildungshaus
Wolframstr. 32
70191 Stuttgart

Kontakt

Information

Lisa Zwick
0711 21041-15
|.zwick@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Sarah Frankenhauser-Hosl
0711 21041-29
s.frankenhauser@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum
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https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutz

o Zurcher Methodenmodell

Zielgruppe

Mitarbeiter/-innen der Auslanderbehorden

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart
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