SEKRETARIAT UND ASSISTENZ

Modul 7: Gute Zusammenarbeit — Sich selbst und andere

besser verstehen

Produktnummer Termin
2026-1943SP 18.06.2026
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

282,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie

Reisekosten ubernimmt.

Wer andere Menschen fur eine optimale Zusammenarbeit gewinnen mdchte, braucht

ein gutes Gespur fur seine Mitmenschen. Das geschieht meist unbewusst. Blo3 was
tun, wenn wir andere auch beim besten Willen nicht verstehen kénnen?

In diesem Seminar erhalten Sie eine Prasentation von neun verschiedenen
Persdnlichkeitsprofilen, die auch die auf den ersten Blick ratselhaften Beweggriinde
verstandlich werden lassen. Mit diesem Einblick in fremde Lebenswelten erhéht sich
die Chance einer effektiven und respektvollen Zusammenarbeit um ein Vielfaches.
Verhaltensweisen, die wir bei anderen als fremd, stdrend oder provozierend erleben,
erscheinen plétzlich in einem anderen Licht und werden in ihrer Motivation
begreifbar. Erfassen Sie dabei gleichzeitig, wie lhre eigene Charakterstruktur
beschaffen ist. Auf diese Weise ergeben sich viele praktische Anséatze zu
konstruktiven Losungen — vom Konflikt- bis hin zum Gesundheitsmanagement.

Inhalte

Die Personlichkeitsprofile werden im Hinblick auf folgende Aspekte néher behandelt:

Sich selbst und andere besser einschatzen

Was motiviert meine Mitmenschen?

Typische Konflikt- und Stressreaktionen

e Die ,roten” und ,griinen“ Kndpfe bei unseren Mitmenschen
o Starken- und Schwachenprofile im Berufsleben
Entwicklungspotenziale

Dozent

Jiurgen Werner
Jurist und Sozialwissenschaftler, Kommunikationstrainer fir Fach- und
Fuhrungskréfte, Freiburg

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart

Gebiihren pro Teilnehmer/-in

Ort

VWA Bildungshaus
Wolframstr. 32
70191 Stuttgart

Kontakt

Information

Katharina Rimmer
0711 21041-42
k.rimmer@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Andrea Daubner
0711 21041-35
a.daubner@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise

Stand: 11.01.2026


https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutz

Lernziele

Durch das Seminar sind Sie sensibilisiert daftir, wie Ihre Mitmenschen ,ticken“ und
Zu einer guten Zusammenarbeit zu gewinnen sind.

Zielgruppe

Mitarbeitende aus Sekretariat und Assistenz und alle Mitarbeitende die ihre
Menschenkenntnis ausbauen mdchten.

Zusatzinformationen

Diese Veranstaltung ist ein Baustein der Qualifizierungsreihe VWA-Zertifikat
»Sekretariat und Assistenz - Grundlagen“

Néhere Informationen finden Sie auf unserer Homepage unter:
Qualifizierungsreihe Sekretariat und Assistenz

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart

Stand: 11.01.2026


https://w-vwa.de/wp-content/uploads/2025/11/Qualifizierungsreihe-Sekretariat-und-Assistenz.pdf

