
Einfache Sprache in der Verwaltung – verständlicher
kommunizieren, mehr Teilhabe ermöglichen

Produktnummer
2026-2645SP

 

Termin
28.04.2026

09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer/-in
297,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie

Reisekosten übernimmt.

Die Einfache Sprache eignet sich bestens für eine verständliche Kommunikation mit

Bürger/-innen, Kund/-innen und eigenen Mitarbeitenden sowie eine gelingende

Öffentlichkeitsarbeit. Insbesondere Menschen höheren Alters, mit einer Behinderung

oder jenen, die weniger gut Deutsch sprechen, kommt sie zugute. Damit der Einstieg

gelingt, werden Ihnen in diesem Seminar die wichtigsten Grundlagen vermittelt. Sie

erhalten außerdem Einblicke in die noch relativ neuen Normen, den Unterschied zur

Leichten Sprache und die Unterstützung durch KI. In verschiedenen Übungen lernen

Sie, die Einfache Sprache anzuwenden und schließlich einen eigenen Text zu

schreiben.

Inhalte

Einführung in die Einfache Sprache

Zielgruppen, Ziele und Anwendung

rechtliche Grundlagen

konkrete Umsetzung

geschlechtergerechte Sprache

KI-Unterstützung

zahlreiche praktische Übungen

Dozentin

Simone Schumacher
Journalistin, systemische Coach und verantwortlich für die Öffentlichkeitsarbeit und

Kommunikation eines kommunalen Amts mit über 600 Mitarbeitenden. Mehr als

zehn Jahre Berufserfahrung in der öffentlichen Verwaltung, davon vier Jahre als

Pressesprecherin. Erfolgreicher Auf- und Ausbau der Presse- und

Öffentlichkeitsarbeit bei zwei öffentlichen Verwaltungen. Tätigkeit als Key-Account-

Managerin in zwei PR-Agenturen.

Ort

VWA Bildungshaus

Wolframstr. 32

70191 Stuttgart

Kontakt

Information

Jasmin Riesle

0711 21041-56

j.riesle@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Tobias Wiedemann

0711 21041-53

t.wiedemann@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen
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Lernziele

Sie lernen die Grundlagen der Einfachen Sprache und die Unterschiede zur Leichten

Sprache kennen. Sie erfahren, wie verständliche Kommunikation Einwohner /-innen,

Kund/-innen und Mitarbeitende einbindet. In Übungen verfassen sie eigene Texte

und nutzen dabei auch KI-gestützte Hilfen.

Zielgruppe

Beschäftigte aus Verwaltung und Wirtschaft mit Kundenkontakt, Mitarbeitende aus

den Bereichen Öffentlichkeitsarbeit, Internetredaktion und interne Kommunikation

sowie Quereinsteiger/-innen. Alle, die daran interessiert sind, wie man mithilfe der

Einfachen Sprache verständlicher kommunizieren und mehr Teilhabe ermöglichen

kann.

Das Seminar ist auf 16 Teilnehmer/-innen begrenzt.

Zusatzinformationen

Noch mehr Anregungen zum KI-Einsatz in der Öffentlichkeitsarbeit erhalten Sie im

„KURZ-WEBINAR: Visuelle Revolution – KI-gestützte Bildgenerierung für Web und

Social Media“ (2026-1973SD) sowie im Seminar „Schreiben mit Superpower“ – Wie

Sie ChatGPT und andere KI-Tools im Redaktionsalltag optimal nutzen“ (2026-
1960SP und 2026-1961SP).

Weitere KI-Themen aus den verschiedensten Anwendungsbereichen bis hin zu KI-

Grundlagenschulungen finden Sie in unser Rubrik KI – Künstliche Intelligenz.
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