
Intensivseminar Verwaltungsdigitalisierung

Produktnummer
2026-45211F

 

Termin
09.02. - 29.04.2026
09:00–16:00 Uhr

 

Gebühren pro Teilnehmer/-in
3.150,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie
Reisekosten übernimmt.

Einleitung

Die Digitalisierung hat Staat und Gesellschaft in vielen Lebensbereichen bereits
verändert. Auch die Kommunalverwaltung wird in allen ihren Aufgabenbereichen
immer digitaler, Smart City ist das Zukunftsbild. Diese Entwicklung erfordert neue
Kenntnisse und Fähigkeiten, aber auch Veränderungsbereitschaft von den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Verwaltungen.

Unser Online-Intensivseminar vermittelt Ihnen das Know-how, um die digitale
Zukunft Ihrer Verwaltung mitzugestalten. Sie erhalten Methoden-Wissen für die
Prozessoptimierung, Verständnis für unterstützende technische E-Government-
Funktionen und lernen die rechtlichen Möglichkeiten, aber auch Verpflichtungen zur
Gestaltung von Online-Services kennen. In Zusammenarbeit mit bundesweit tätigen
Referenten für Geschäftsprozessmanagement, E-Government und Change
Management hat die VWA Freiburg eine modulare Online-Weiterbildung für die
Transformation der Verwaltung zur Smart City, einer intelligenten und agilen Stadt,
entwickelt, die Ihnen das notwendige rechtliche und organisatorische Wissen
vermittelt, den veränderten Rahmenbedingungen für kommunale
Gebietskörperschaften im digitalen Zeitalter gerecht zu werden und einschlägige
Veränderungsprojekte zu managen.

Das Seminar  findet ONLINE statt. Die Teilnehmenden erhalten ein Zertifikat.

Inhalte
Modul 1: Digitalisierung der Verwaltung – Kommune der Zukunft (Peter Klinger)
Modul 2: Das Verwaltungsdigitalisierungskonzept (Peter Klinger)
Modul 3: IT-Sicherheit (Johannes Plitt)
Modul 4: Veränderung – Chance oder Herausforderung? (Dominik Schad)
Modul 5: Einführung von DMS-Systemen (Thomas Heucken)
Modul 6:  Leistungen und Prozesse identifizieren, priorisieren, optimieren (Timo
Janssen)

Dozenten
Thomas Heucken

Timo Janssen
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Ort

Online
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Information

Nilgün Bortoli
bortoli@vwa-freiburg.de

Konzeption und Beratung

Christian Heinrich
heinrich@vwa-freiburg.de
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