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Einleitung

Die digitale Transformation stellt Kommunalverwaltungen vor enorme
Herausforderungen. Fiihrungskrafte miissen Digitalisierung nicht nur verstehen,
sondern aktiv in ihrer Organisation verankern. Gerade Fachbereichs- und
Abteilungsleitungen tragen Verantwortung dafiir, Online-Prozesse zu ermdglichen
und Geschéftsprozesse effizienter zu gestalten. Hinzu kommen demografische
Veranderungen: Mit weniger Personal missen kiinftig mehr Aufgaben bewaltigt
werden — nur durch konsequente Nutzung organisatorischer und technischer
Potenziale.

Dieses Seminar vermittelt die Grundlagen der Verwaltungsdigitalisierung und zeigt,
wie Sie Entwicklungen, rechtliche Rahmenbedingungen und neue Rollen in der
digitalen Verwaltung einordnen. Sie erfahren, welche Trends und Treiber die Zukunft
pragen, welche Kompetenzen Fihrungskrafte bendtigen und wie sich die
Fuhrungsanforderungen durch Digitalisierung verandern.

So erhalten Sie einen klaren Uberblick und konkrete Ansétze, um in Ihrem
Verantwortungsbereich aktiv an der digitalen Verwaltung von morgen mitzuwirken.
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