DIGITALISIERUNG

Digitale Koordination & Transformation in Kommunen und
Organisationen (DIKO), Zertifikatslehrgang fiir strategische
Digitalisierung und Organisationsentwicklung

Produktnummer Termin
2026-45020K 05.10.2026-01.12.2026
09:00-16:45 Uhr

3.949,00 EUR

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie

Reisekosten tbernimmt.

Neuer Zertifikatslehrgang fiir strategische Digitalisierung und
Organisationsentwicklung

Begriffe wie Sprints, Low Fidelity, Kanban oder der Einsatz von KI-Anwendungen
wie ChatGPT pragen zunehmend die Diskussion rund um
Verwaltungsmodernisierung — gleichzeitig sind sie im Arbeitsalltag vieler Kommunen
noch nicht selbstversténdlich verankert.

Die Anforderungen an Verwaltungen steigen: Prozesse sollen effizienter, Leistungen
transparenter und die Zusammenarbeit mit Blirgerinnen und Biirgern
nutzerorientierter gestaltet werden. Gleichzeitig stehen viele Organisationen vor
begrenzten Budgets und knappen personellen Ressourcen. Gro3e, umfassende IT-
Investitionen sind daher nicht immer kurzfristig umsetzbar.

Der Lehrgang setzt genau hier an. Im Mittelpunkt stehen agile Arbeitsweisen,
pragmatische Loésungsansatze und die konsequente Nutzung vorhandener
Kompetenzen in der Organisation. Die Teilnehmenden lernen,
Digitalisierungsprojekte in Giberschaubaren Schritten zu entwickeln und umzusetzen,
geeignete Tools fur die Zusammenarbeit auszuwéhlen und Routineaufgaben gezielt
zu automatisieren. So entstehen tragféhige Strukturen, die Effizienzgewinne
ermdglichen und die Weiterentwicklung der Verwaltung nachhaltig unterstitzen.

Kommen Sie vom Verwalten ins Gestalten!
Fihren Sie ihr eigenes Digitalisierungsprojekt mit Hilfe unserer Experten durch.
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Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise

Stand: 05.04.2026


https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutz

Online-Lehrgang mit 2-tdgigem Auftakt-Workshop und Abschluss-Workshop in
Prasenz (122 UE) (Hier auf der Website werden nur die Prasenztermine angezeigt)
Start: 05.10.2026

Anmeldefrist: 01. September 2026

Gruppengrof3e: 12 -16 Personen

8 Wochen Intensivlernphase

6-monatige Praxisbegleitung im Anschluss

Weitere Infos zum Download finden Sie hier

Dozierende

Niklas Hirsch

Niklas Hirsch war einst der jingste Kammerer Deutschlands. Als Berater begleitet er
Teams beim Bearbeiten von komplexen Projekten und bei der
Entscheidungsfindung. Er lebt beteiligungsorientierte Digitalisierung und ist
Spezialist fir die Einfihrung der e-Akte. Er trainiert Teams und baut digitale
Kompetenz in Organisationen auf. Als Ausbilder bereitet er Digitalisierer:innen auf
die Herausforderungen in verschiedenen Projekten vor. Mit agiler Denkweise strebt
er Innovation an und arbeitet an festgefahrenen Strukturen.

Maria Kiihn

Lernziele

Die Teilnehmenden erwerben ein fundiertes Verstandnis flr strategische
Digitalisierung und Organisationsentwicklung in der 6ffentlichen Verwaltung. Sie
lernen zentrale Methoden des agilen Projektmanagements kennen und wenden
diese praxisnah an — von ersten Konzepten (Low Fidelity) bis zur strukturierten
Umsetzung mit Werkzeugen wie Kanban-Boards oder Kl-gestutzten Anwendungen.

Ziel ist es, vorhandene Ressourcen gezielt zu nutzen und Digitalisierungsprojekte
realistisch, schrittweise und wirksam umzusetzen. Dadurch kénnen Prozesse
effizienter gestaltet, Arbeitsabldufe transparenter organisiert und die
Handlungsféhigkeit der Verwaltung auch unter begrenzten finanziellen und
personellen Rahmenbedingungen gestérkt werden.

Methodik

Impulsphasen zur Einfiihrung zentraler Konzepte und Methoden des agilen
Projektmanagements werden mit praxisorientierten Arbeitsphasen kombiniert. Die
Teilnehmenden arbeiten an eigenen oder beispielhaften Projekten aus dem
Verwaltungskontext und ubertragen die Inhalte direkt auf ihre Organisationseinheit.

Erganzt wird dies durch kollegialen Austausch, strukturierte Reflexionsphasen sowie
die Anwendung digitaler Tools flir Zusammenarbeit und Projektsteuerung. Die
mehrmonatige Praxisbegleitung unterstitzt dabei, die erarbeiteten Ansatze
nachhaltig im Arbeitsalltag zu verankern und weiterzuentwickeln.

Zielgruppe

Digitale Pioniere in Kommunalverwaltungen, Digitallotsen, Fihrungskrafte sowie
Mitarbeitende, die Digitalisierungs- und Organisationsentwicklungsprozesse
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initiieren, begleiten oder umsetzen.

Veranstalter

VWA Karlsruhe




