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Termin
Inhouse-Seminar

 

Gebühren pro Teilnehmer/-in
Gebühr auf Anfrage

Die VWA geht davon aus, dass der

Arbeitgeber die Teilnahmegebühr sowie

Reisekosten übernimmt.

Inhalte

Wie entstehen, verlaufen und enden Konflikte?

Konflikte im Berufsalltag erkennen – so fängt es an!

Handeln in Konfliktsituationen: Schritte, das Problem konstruktiv zu lösen

Mein persönliches Konfliktverhalten überprüfen

Beispiele aus dem eigenen Ausbildungsalltag

Dozentin

Evelyn Kälker
Supervisorin (DGSV), Lehrcoach, Trainerin für Kommunikations- und

Führungskompetenz, Esslingen

Zielgruppe

Auszubildende aller Berufsgruppen und Ausbildungsjahrgänge, die ihr individuelles

Aktionsprogramm erarbeiten möchten, um mit schwierigen Situationen sicherer

umzugehen

Kontakt

Information

Jasminka Cvijić

0711 21041-28

j.cvijic@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Kathrin Rahn

0711 21041 61

k.rahn@w-vwa.de
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