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Schwierige Situationen im Ausbildungsalltag sicherer
meistern — Ein Konfliktmanagement-Training fir

Auszubildende

Termin
Inhouse-Seminar

Produktnummer
2026-1091SP

Gebiihren pro Teilnehmer/-in
Gebuhr auf Anfrage

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebiihr sowie
Reisekosten Ubernimmt.

Konflikte treten im Ausbildungsalltag immer mal wieder in unterschiedlicher Form
auf. Es ist ein Trugschluss anzunehmen, dass Sie die Konflikte auf Dauer ignorieren
kénnen. Unterschwellig wirken sie sich negativ auf Ihre Arbeit und Ihre Zufriedenheit
aus.

In diesem Seminar lernen Sie, woran Sie Konflikte erkennen und Mdéglichkeiten,
damit umzugehen, damit Sie Ihre Ausbildungszeit bestmdglich nutzen kénnen.

Inhalte

e Einschatzung des personlichen Konfliktverhaltens

Einstellung, Wahrnehmung, Erkennbarkeit von Konflikten

Handeln in Konfliktsituationen: Schritte, die Situation konstruktiv zu l6sen
Eigendynamiken und Eskalationsphasen von Konflikten

Beispiele aus dem eigenen Ausbildungsalltag

Dozentin

Evelyn Kalker

Supervisorin (DGSV), Lehrcoach

Trainerin fur Kommunikations- und Fuhrungskompetenz, Esslingen
Tatigkeitsschwerpunkte: Kommunikation und Gesprachsfuhrung, Business Small
Talk, Mitarbeiterfuhrung und Coaching,

Bodywareness Councellor, Bodywareness Practitioner, Personalentwicklerin, seit
Uber 20 Jahren in der Erwachsenenbildung tétig

Lernziele

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Stuttgart

Kontakt

Information

Jasminka Cviji¢

0711 21041-28
j-cvijic@w-vwa.de
Konzeption und Beratung

Kathrin Rahn
0711 21041 61
k.rahn@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum
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https://www.w-vwa.de/seminare/anmelde-und-teilnahmebedingungen
https://www.w-vwa.de/impressum
https://www.w-vwa.de/datenschutz

Die Auszubildenen werden sensibilisiert, Konflikte zu erkennen und
Handlungsoptionen fiir den Ausbildungsalltag zu entwickeln.

Zielgruppe

Auszubildende aller Berufsgruppen und Ausbildungsjahrgange, die ihr individuelles
Aktionsprogramm erarbeiten mdchten, um mit schwierigen Situationen sicherer
umzugehen

Zusatzinformationen

Dieses Seminar ist speziell als Inhouse-Seminar buchbar. Bei Interesse fragen
Sie lhr individuelles Angebot bei Herrn Wiedemann an. Er ist Ansprechpartner
fiir die Inhouse-Seminare im Bereich “Personalwesen” und berét Sie gerne.
Kontakt: t.wiedemann@w-vwa.de
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