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Schwierige Situationen in der Ausbildung erfolgreich

meistern

Produktnummer Termin
2025-52262F 13.11.2025
09:15-16:45 Uhr

Gebihren pro Teilnehmer/-in
276,00 EUR (keine MwSt.)

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebihr sowie
Reisekosten tibernimmt.

Der zentrale Auftrag fur Ausbilder*innen ist die Vermittlung beruflicher
Handlungskompetenzen. Dieses Ziel tritt allerdings — zumindest voriibergehend —in
die zweite Reihe, wenn persodnliche Probleme von Auszubildenden oder soziale
Spannungen in der Ausbildung einer geordneten Vermittlung von
Ausbildungsinhalten im Wege stehen. In diesen Situationen ist eher Erziehung und
Konfliktmanagement gefragt, wobei es stets auch darum geht, ein angemessenes
Verhéltnis von Beratung, Intervention und Sanktion zu wahren. Dieses Seminar
vermittelt wertvolle Hinweise, wie Sie schwierige Situationen verhindern, analysieren
und bewaéltigen kénnen.

Inhalte

e Pravention und Analyse von Leistungs-, Verhaltens- und Motivationsproblemen
von Auszubildenden

o Spektrum der Reaktions- und Bewaltigungsmdglichkeiten: Beratung, Intervention,
Sanktion

o Konfliktmanagement und Kommunikationstechniken fiir Ausbilderinnen und
Ausbilder

e Beurteilungssysteme und standardisierte Gesprachstypen

e Besprechung von Fallbeispielen

Dozent
Michael Merz

Veranstalter

VWA Freiburg

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:
VWA Freiburg

Ort

Haus der Akademien
Eisenbahnstr. 56
79098 Freiburg

Kontakt

Information

Nilgun Bortoli
bortoli@vwa-freiburg.de

Konzeption und Beratung

Christian Heinrich
heinrich@vwa-freiburg.de
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